
Aviso de privacidad de Micron 
 
Micron Technology, Inc. y las empresas de su grupo (colectivamente “Micron”, “nosotros”, “nos” 
o “nuestro”) se comprometen a llevar a cabo sus negocios con una integridad y profesionalidad 
sin concesiones, y esto incluye respetar su privacidad y proteger sus datos personales. 
 
En este Aviso de privacidad de Micron (este “Aviso”) le proporcionamos detalles sobre cómo 
tratamos sus datos personales y sobre las opciones que puede tener en virtud de las normativas 
aplicables sobre privacidad de datos para gestionar cómo utilizamos sus datos 
personales.  “Tratamiento” significa recopilar, utilizar, compartir, transferir y almacenar sus datos 
personales.    
 
Desarrollamos nuestra actividad comercial a nivel mundial a través de Micron Technology, Inc. y 
nuestras filiales y subsidiarias. Dispone de una lista de nuestras filiales y subsidiarias aquí y 
nuestros productos incluyen las marcas Micron y Crucial. 
 
Le invitamos a ponerse en contacto con nosotros (consulte la sección “Cómo ponerse en contacto 
con nosotros”) si tiene alguna duda o pregunta. 
 
Última actualización: 15 de mayo de 2024 
 
1. ÁMBITO DEL PRESENTE AVISO DE PRIVACIDAD 
Este Aviso se aplica a las personas, en cualquier parte del mundo, que interactúen con los sitios 
web o las aplicaciones de Micron, visiten nuestras instalaciones o utilicen nuestros servicios. 
 
2. SUS DERECHOS Y PREFERENCIAS 
Micron le permite ejercer sus derechos de privacidad y gestionar el uso que hagamos de sus 
datos. 
 
3. TIPOS DE INFORMACIÓN QUE RECOPILAMOS 
Recopilamos información relacionada con usted y con sus interacciones con Micron. 
 
4. CÓMO USAMOS SU INFORMACIÓN 
Usamos sus datos personales para desarrollar y proporcionarle nuestros productos y servicios, 
así como para personalizar, mejorar y promocionar nuestras interacciones con usted, gestionar 
nuestros actividades comerciales y garantizar el cumplimiento de las leyes aplicables. 
 
5. CÓMO COMPARTIMOS SU INFORMACIÓN 
Sólo compartiremos su información como hemos descrito en este Aviso de privacidad. 
 
6. TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES DE DATOS Y EL MARCO DE PRIVACIDAD DE DATOS  
Podemos transferir, tratar o almacenar sus datos personales en países o regiones distintos de 
aquellos en los que usted se encuentra. 
 

https://www.micron.com/privacy/micron-entities


 
 
7. GESTIÓN DE SU PRIVACIDAD 
Tiene la posibilidad de elegir acerca de las comunicaciones de marketing que recibe de nosotros 
y del uso que hacemos de las cookies y otras tecnologías de seguimiento cuando visita nuestros 
sitios web. Si bien tiene derecho a seleccionar si desea recibir mensajes promocionales, podrá 
seguir recibiendo otros mensajes nuestros de carácter no promocional en relación con un pedido 
o una solicitud de servicio al cliente. 
 
8. CONSERVACIÓN DE DATOS 
Micron conserva y usa su información de conformidad y según lo permitido por los reglamentos 
y la legislación pertinentes. 
 
9. SEGURIDAD DE SU INFORMACIÓN 
Utilizamos medidas de seguridad para ayudar a proteger los datos personales. 

10. OTRAS CONSIDERACIONES REGIONALES O POR PAÍSES 
Realizamos servicios en muchos países y regiones diferentes. Nuestro Aviso de privacidad 
detalla los procedimientos y principios de privacidad que cumplimos a nivel global, pero podrían 
aplicarse otras leyes específicas según el país o la región en los que se encuentre. 
 
11. MODIFICACIONES DE NUESTRO AVISO DE PRIVACIDAD 
Podemos realizar modificaciones en nuestro Aviso de privacidad o en el respaldo a nuestros 
procedimientos de privacidad en cualquier momento. 
 
12. CÓMO PONERSE EN CONTACTO CON NOSOTROS 
Si tiene preguntas o comentarios sobre este Aviso de privacidad puede ponerse en contacto con 
nosotros por correo electrónico, teléfono o correo directo. Consulte la sección 10 para obtener 
más información sobre cómo ponerse en contacto con nosotros en determinadas regiones y 
países. 
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1. ÁMBITO DEL PRESENTE AVISO DE PRIVACIDAD 
Este Aviso se aplica a las personas, en cualquier parte del mundo, que interactúen con los sitios 
web o las aplicaciones de Micron, visiten nuestras instalaciones o utilicen nuestros servicios. 
 
Este aviso cubre las prácticas de información y privacidad globales de Micron, y se aplica a 
nuestros sitios web, aplicaciones, instalaciones físicas y servicios relacionados. Recuerde que 
nuestras condiciones de uso también podrían aplicarse al uso que haga de nuestros productos o 
servicios.   
 
Micron puede tratar los datos personales de clientes, socios, vendedores, visitantes u otras 
personas que realicen o busquen realizar negocios con Micron (“Personas”). Este aviso se aplica 
a estas personas, independientemente de su ubicación geográfica, cuando interactúen con 
Micron. Nuestro Aviso de privacidad para solicitantes y nuestro Aviso de privacidad laboral rigen 
la forma en que tratamos sus datos personales como parte de una relación de contratación o 
empleo.  
 
2. SUS DERECHOS Y PREFERENCIAS 
Micron le permite ejercer sus derechos de privacidad y gestionar el uso que hagamos de sus datos. 
 
Las leyes sobre privacidad y protección de los datos de los distintos países y regiones de todo el 
mundo dan a las personas determinados derechos respecto a sus datos personales. Aplicamos 
nuestras prácticas de privacidad de conformidad con este Aviso de privacidad de Micron y con 
las legislaciones pertinentes de los países o regiones en donde interactuamos con usted. En 
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Micron le invitamos a ponerse en contacto con nosotros o a usar las herramientas de ayuda que 
ponemos a su disposición en nuestros sitios web para obtener más información sobre sus 
derechos de privacidad y descubrir cómo recopilamos y usamos sus datos personales. 
 
3. TIPOS DE INFORMACIÓN QUE RECOPILAMOS 
Recopilamos información relacionada con usted y con sus interacciones con Micron. 
 
Cuando se utiliza en este Aviso, “datos personales” significa cualquier información que 
identifique, se refiera a, describa, sea razonablemente susceptible de ser asociada con, o pudiera 
razonablemente ser vinculada, directa o indirectamente, con una persona (“interesado”), e 
incluye “datos personales” o “información personal” tal y como se define en las leyes de 
protección de datos aplicables. Los datos que no pueden asociarse con usted, como la 
información agregada o anonimizada, no son datos personales. Micron se compromete a 
mantener dicha información en su estado anonimizado y no hará ningún esfuerzo para volver a 
identificar dichos datos. 
 
A. Datos personales que usted facilite. 

• Cuando usted interactúa con nosotros, recopilamos información en el contexto de 
nuestra relación (p. ej., proveedor, anfitrión, empleador, etc.). Podríamos pedirle que nos 
proporcione determinados datos personales para poder interactuar con nosotros. Se le 
podría invitar a que nos ofrezca datos personales adicionales para personalizar sus 
interacciones con nosotros. 
 

B. Datos personales de terceros. 
• Si interactúa con Micron a través de un tercero o le compra nuestros productos, podemos 

recibir datos personales sobre usted de ese tercero. 
• Podríamos usar servicios de terceros para complementar, validar o aumentar la precisión 

de los datos personales que tenemos sobre usted. Por ejemplo, utilizamos a terceros para 
validar su dirección postal y poder entregarle nuestros productos de una forma más 
eficiente. También podemos recopilar información demográfica de estos terceros, o 
información para habilitar las herramientas de automatización y personalización de 
marketing en nuestros sitios web, aplicaciones y servicios. 

• Los datos personales que usted comparte con terceros no están controlados por Micron 
ni los cubren nuestros avisos de privacidad hasta que recopilamos dichos datos 
personales o asociamos otra información con los datos personales que ya tenemos sobre 
usted. Le recomendamos revisar los ajustes de privacidad y las políticas de terceros para 
conocer cómo los datos personales que comparte con ellos podrá usarse o compartirse 
con otros. 
 

C. Información recopilada automáticamente. Nosotros y nuestros socios terceros podemos 
recopilar automáticamente información de uso cuando usted interactúa con nosotros, incluso 
sobre su actividad en nuestros servicios. Por ejemplo, nosotros y nuestros terceros usamos 
cookies, balizas, píxeles y otras tecnologías de seguimiento (“Cookies”) para recopilar 
automáticamente información técnica, como URL, datos de cookies, dirección IP, tipo de 
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dispositivo, ID exclusivo del dispositivo, atributos del dispositivo, tipo de conexión de red (p. ej., 
WiFi, 3G, LTE, Bluetooth) y proveedor, rendimiento de la red y del dispositivo, tipo de navegador, 
idioma y sistema operativo. Las cookies contienen información que nos permiten identificarle 
para que no tenga que volver a introducir ciertos datos cada vez que visite nuestros sitios web 
(como el idioma o la elección del lugar), controlar cuáles de nuestras páginas web visita y sus 
opciones de compra, y le proporcionan una mejor experiencia en general en el uso de los sitios 
web. Nosotros y nuestros socios terceros también podremos supervisar y registrar información 
sobre el contenido, productos y servicios con los que usted interactúa, incluidas las páginas y los 
vídeos que ve, los enlaces en los que hace clic, el contenido que se proporciona a través del chat, 
los foros y los formularios, e información similar sobre su experiencia como usuario, que nos 
ayudan a medir la eficacia de nuestros sitios web, seguir desarrollando nuestros productos y 
servicios, personalizar sus interacciones con nosotros y ayudar en la prestación de anuncios. 
 
D. Información derivada. Micron podrá usar la información que tenemos sobre usted para sacar 
conclusiones que podrían servirnos para comprender mejor sus preferencias. Usamos los datos 
de preferencias para proponerle ofertas potenciales, hacerle recomendaciones o alertarle de 
productos o servicios que podrían interesarle. 
 
E. Información sobre los niños.  Micron no comercializa sus productos o servicios comerciales 
para los niños. Si es menor de 16 años, no facilite ningún dato personal a Micron. Si desea 
comprar un producto de Micron, utilizar nuestros servicios o participar en nuestras 
oportunidades educativas o benéficas, pida a sus padres o tutores que gestionen estas 
transacciones por usted. Haga clic aquí  para obtener detalles relacionados con la recopilación y 
el uso de datos personales por parte de la Fundación Micron en relación con las páginas web y 
los programas educativos que ofrece la Fundación Micron (una corporación sin ánimo de lucro 
501(c)(3) de Idaho).    
 
F. Tabla de recopilación, divulgación y conservación de datos personales.  
 

Categorías de datos 
personales que 
recopilamos 

Usos empresariales y 
comerciales de los 
datos personales 

Categorías de terceros a 
quienes se divulgan 
datos 

Conservación 
de los datos 
personales 

Identificadores (como 
nombre, dirección de 
correo electrónico, 
número de 
teléfono,afiliación 
empresarial y otra 
información de 
contacto) 

• Mantenimiento y 
registro de cuentas. 

• Para comunicarnos 
con usted. 

• Para mejorar y 
desarrollar 
productos y servicios 
nuevos. 

• Para proporcionar 
nuestros productos 
y servicios, y 
desarrollar la 

• Nuestras filiales y 
subsidiarias. 

• Terceros que nos 
ayudan, como 
procesadores de 
pagos, socios de 
atención al cliente, 
proveedores de 
marketing, 
proveedores de 
análisis, proveedores 
de servicios técnicos 

10 años 

https://media-www.micron.com/-/media/client/global/documents/general/k12/micronfoundation_privacy-policy.pdf?rev=91ef8b9f897a46dfb4f2c5c41c8808f9


actividad de nuestro 
negocio. 

(p. ej., proveedores 
de almacenamiento 
de datos, atención al 
cliente y sistemas 
CRM) y otros 
subcontratistas. 

• Entidades implicadas 
en la resolución de 
conflictos (como un 
mediador o una parte 
contraria) 

• Entidades implicadas 
en transacciones o 
acontecimientos 
corporativos 
significativos 
potenciales o reales 

• Entidades 
gubernamentales 

Información comercial, 
incluidos productos o 
servicios adquiridos, 
obtenidos o 
considerados, u otros 
historiales o tendencias 
de compra o consumo. 

• Para mejorar y 
desarrollar 
productos y servicios 
nuevos. 

• Para proporcionar 
nuestros productos 
y servicios, y 
desarrollar la 
actividad de nuestro 
negocio. 

Igual que el anterior 10 años 

Datos financieros (como 
información sobre 
pagos, cuentas o tarjetas 
de crédito) 

Para proporcionar 
nuestros productos y 
servicios, y desarrollar la 
actividad de nuestro 
negocio. 

Igual que el anterior 10 años 

Internet u otra red o 
actividad del dispositivo 
(como direcciones IP, 
identificadores de 
dispositivos, datos de 
cookies, atributos de 
dispositivos, información 
de uso del dispositivo, 
información de 
navegación y contenido, 

• Mantenimiento y 
registro de cuentas. 

• Para comunicarnos 
con usted. 

• Para mejorar y 
desarrollar 
productos y servicios 
nuevos. 

• Para proporcionar 
nuestros productos 

• Nuestras filiales y 
subsidiarias. 

• Terceros que nos 
ayudan, como 
procesadores de 
pagos, socios de 
servicio al cliente, 
proveedores de 
marketing, 
proveedores de 

10 años 



metadatos y otra 
información descrita en 
la Sección 3 de nuestro 
Aviso de privacidad). 

y servicios, y 
desarrollar la 
actividad de nuestro 
negocio. 

análisis, proveedores 
de servicios técnicos 

(p. ej., proveedores de 
sistemas de 
almacenamiento de 
datos, atención al cliente 
y CRM), y otros 
subcontratistas 

 
4. CÓMO USAMOS SU INFORMACIÓN 
Usamos sus datos personales para desarrollar y proporcionarle nuestros productos y servicios, así 
como para personalizar, mejorar y promocionar nuestras interacciones con usted, gestionar 
nuestros actividades comerciales y garantizar el cumplimiento de las leyes aplicables. 
 
A menos que divulguemos específicamente lo contrario, usted entiende que podemos utilizar 
cualquiera de sus datos personales recopilados para cualquiera de los fines que se describen en 
este Aviso (según lo permita la ley aplicable), incluido: 
 
A. Para el mantenimiento y registro de cuentas. 

• Podremos usar sus datos personales para crear, mantener, complementar, inspeccionar, 
cambiar o eliminar la cuenta que mantiene con nosotros. 

• Si tiene una cuenta de cliente con nosotros, podremos recopilar determinada datos 
personales para fines de seguridad a fin de verificar el acceso autorizado a sus cuentas. 

• Podremos usar sus datos personales para resolver preguntas de servicio que pudiera 
tener como cliente acerca de nuestros productos y servicios, así como para hacer un 
seguimiento de su experiencia de uso. 
 

B. Para comunicarnos con usted. 
• Nosotros y nuestros socios terceros podremos utilizar sus datos personales para 

comunicarnos con usted acerca de nuestros productos y servicios, incluso a través del 
chat, el servicio de atención al cliente y los canales de marketing, y para compartir ofertas 
de productos y servicios de terceros que pensamos que pueden resultarle útiles. 
 

C. Para mejorar y desarrollar productos y servicios nuevos. 
• Podremos usar sus datos personales para personalizar sus interacciones y experiencias 

con nosotros. 
• Podremos usar sus datos personales para mejorar la calidad de los productos y servicios, 

y desarrollar otros nuevos. 
• Podremos usar la información que nos proporciones en encuestas u otros formularios de 

opinión.  
• Podremos combinar su información con la de otros clientes para comprender mejor 

nuestros productos y servicios, y cómo podemos mejorarlos. 
 

  



D. Para proporcionar nuestros productos y servicios, y desarrollar la actividad de nuestro negocio. 
• Nosotros y nuestros socios terceros podremos utilizar su información para operar nuestro 

negocio, lo que incluye satisfacer sus solicitudes, proporcionar asistencia técnica o 
atención al cliente y cumplir con los requisitos legales. 

• Nosotros y nuestros socios terceros podremos utilizar su información para ayudarnos a 
proteger nuestros productos, servicios, personal y clientes, incluso para combatir el 
fraude y proteger su información. 

• En algunas jurisdicciones utilizamos datos demográficos como el origen étnico para los 
programas de diversidad e inclusión. 

• Podremos realizar estudios usando su información por separado o junto con la de otros 
clientes.  

• Utilizamos los datos personales para crear datos agregados o anonimizados, que 
podremos utilizar y divulgar para cualquier fin. 
 

5. CÓMO COMPARTIMOS SU INFORMACIÓN 
Sólo compartiremos su información como hemos descrito en este Aviso de privacidad. 
 
A. Terceros proveedores de servicios. Podremos compartir su información, incluidos los datos 
personales, con terceros proveedores de servicios a los que contratamos para que nos ayuden a 
proporcionar nuestros productos y servicios y a operar nuestro negocio, lo que incluye satisfacer 
sus solicitudes, proporcionar asistencia técnica o atención al cliente y funciones de chat, proteger 
nuestros productos y servicios, combatir el fraude, proteger su información, verificar el 
cumplimiento de las políticas de Micron y las leyes aplicables, preparar y entregar contenidos 
publicitarios y de marketing, proporcionar servicios de contenido, personalizar anuncios, estudiar 
la eficacia de nuestras campañas de publicidad y comprender y medir las interacciones con 
nuestras propiedades en línea.   
 
En las interacciones que realice con nosotros, podríamos tener que sincronizar, vincular o 
conectar su información con terceros, lo que incluye proporcionar datos personales necesarios 
para identificar o autentificar sus interacciones solicitadas. En algunos casos, su consentimiento 
para estas interacciones podría proceder de nosotros, de terceros o de ambos. Le invitamos a 
revisar las prácticas de privacidad de los terceros con los que decida compartir sus datos 
personales, ya que no somos responsables de sus prácticas de privacidad. 
 
Interacciones con shop.crucial.com 
El sitio web shop.crucial.com lo gestiona Digital River, y no Micron. Digital River es un controlador 
de los datos personales que se recopilan en ese sitio web. Digital River se compromete a tratar 
la información que recopile a través de su sitio de conformidad con sus propias políticas y 
prácticas. Cuando Digital River comparte su información con Micron, tratamos dicha información 
de conformidad con el Aviso de privacidad de Micron. 

 
B. Intercambio de información entre entidades de Micron. Este Aviso se aplica a todas sus 
interacciones con Micron, independientemente de su ubicación geográfica. Excepto cuando lo 
prohíba la ley, la normativa o una obligación contractual, compartimos su información en toda 



Micron (incluso entre nuestras filiales y subsidiarias) para los fines que se describen en este Aviso. 
Cuando compartimos información entre entidades de Micron, lo hacemos en el contexto de las 
medidas de seguridad técnicas y organizativas, incluidas las medidas contractuales vigentes entre 
dichas entidades que, para las transferencias pertinentes, incluyen las Cláusulas contractuales 
tipo aprobadas por la Comisión Europea.  Puede ponerse en contacto con nosotros para obtener 
más detalles sobre dichas cláusulas. 
 
C. Cumplimiento de la ley y protección de Micron. Podremos compartir su información con 
tribunales, organismos legales o normativos, u otras entidades gubernamentales, cuando 
tengamos razones para creer, en buena fe, que es necesario o que se nos permite conforme a la 
legislación, los reglamentos o los procesos legales pertinentes. También podremos revelar su 
información si creemos que es apropiado para el cumplimiento de nuestras condiciones de uso 
u otros contratos, para proteger los derechos, la propiedad o la seguridad de Micron y de 
nuestros productos y servicios, o el personal, o para proteger y asistir a otros. 
 
D. Informe de calidad crediticia. Podremos compartir información sobre su calidad crediticia con 
empresas de crédito, agencias de registro de los consumidores y asociaciones de tarjetas. Los 
pagos atrasados, pagos pendientes u otros impagos en su cuenta podrán reflejarse en su informe 
de calidad crediticia y del consumidor. Asimismo, podremos compartir su información con otras 
empresas, abogados, agencias de crédito, agentes, agencias gubernamentales y asociaciones de 
tarjetas respecto a temas relacionados con el fraude, el crédito o el cobro de deudas. 
 
E. Venta de nuestro negocio. Si vendemos, fusionamos o transferimos parte de nuestro negocio, 
la información sobre usted podrá compartirse, venderse o transferirse como parte de esa 
transacción. También podremos compartir sus datos personales con socios corporativos actuales 
o futuros, subsidiarias o filiales. 
 
F. Datos agregados o no identificados personalmente. Podremos agregar o descartar la 
identificación personal de su información, por separado o junto con la información de otras 
personas, y compartir esta información agregada o no identificada libremente. 
 
G. Con su consentimiento. Salvo por lo establecido anteriormente, podremos compartir su 
información para otros fines con su consentimiento o siguiendo sus indicaciones. 
 
6. TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES DE DATOS Y EL MARCO DE PRIVACIDAD DE DATOS  
Podemos transferir, tratar o almacenar sus datos personales en países o regiones distintos de 
aquellos en los que usted se encuentra. 
 
Si lo permite la legislación pertinente, Micron podrá transferir, tratar o almacenar sus datos 
personales en cualquier país o región en donde tengamos instalaciones, operaciones 
comerciales, o en las que contratemos proveedores de servicios o donde se encuentren los 
demás destinatarios de los datos personales que se describen en el presente Aviso.  Al utilizar 
nuestro sitio web o interactuar de otro modo con nosotros, usted acepta la transferencia de sus 
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datos personales a, y el tratamiento y almacenamiento de sus datos personales en, países fuera 
de su país de residencia o del punto de recogida.  
 
Micron cumple con la normativa del Marco de Privacidad de Datos UE-EE. UU. (MPD UE-EE. UU.), 
la extensión para el Reino Unido del Marco de Privacidad de Datos UE-EE. UU. y el Marco de 
Privacidad de Datos Suiza-EE. UU. (MPD Suiza-EE. UU.) según lo establecido por el Departamento 
de Comercio de los EE. UU. Micron ha certificado ante el Departamento de Comercio de los 
EE. UU. que se adhiere al Principios del Marco de Privacidad de Datos UE-EE. UU. (Principios del 
MPD UE-EE. UU.) con respecto al tratamiento de datos personales recibidos de la Unión Europea 
en función del MPD UE-EE. UU. y del Reino Unido (y Gibraltar) en función de la extensión para el 
Reino Unido del Marco de Privacidad de Datos UE-EE. UU.  Micron ha certificado ante el 
Departamento de Comercio de los EE. UU. que cumple con los Principios del Marco de Privacidad 
de Datos (Principios del MPD Suiza-EE. UU.) con respecto al tratamiento de datos personales 
recibidos de Suiza en función del MPD.  Si existe algún conflicto entre los términos de esta política 
de privacidad y los Principios del MPD UE-EE. UU. y/o los Principios del MPD Suiza-EE. UU., 
prevalecerán los Principios.  Para obtener más información sobre el programa Marco de 
Privacidad de Datos (MPD) y ver nuestra certificación, 
visite https://www.dataprivacyframework.gov. 

Las entidades y subsidiarias de Micron EE. UU. que se adhieren al Marco de Privacidad de Datos 
UE-EE. UU. (MPD UE-EE. UU.), la ampliación al Reino Unido del MPD UE-EE. UU. y el Marco de 
Privacidad de Datos Suiza-EE. UU. (MPD Suiza-EE. UU.), así como los Principios del MPD UE-
EE. UU. y los Principios del MPD de Suiza-EE. UU. incluyen: Authenta Services LLC; Elements 
Properties, LLC; Keystone Technology Solutions, LLC; Micron Consumer Products Group LLC; 
Micron Customs Brokerage Services, Inc.; Micron Federal Systems, LLC; Micron Idaho 
Semiconductor Manufacturing (Triton) LLC; Micron Lehi Development, LLC; Micron Memory 
Finance LLC; Micron New York Semiconductor Manufacturing LLC; Micron Semiconductor Asia, 
LLC; Micron Semiconductor Products, Inc.; Micron Semiconductor Receivables LLC; Micron 
Technology Asia Pacific, Inc.; Micron Technology Finance LLC; Micron Technology Foundation, 
Inc.; Micron Technology Services, Inc.; Micron Technology Utah, LLC; Micron Technology, Inc.; 
Micron Virginia Semiconductor Manufacturing LLC; Ovonyx, Inc.; S-Squared Insurance Company, 
Inc.; y Technology No. 3, LLC. 

Algunos países podrían tener leyes de protección de datos distintas de las leyes de su país. Sin 
embargo, Micron ha tomado las medidas apropiadas para exigir que sus datos personales 
permanezcan protegidos de conformidad con la ley cuando se transfieran, traten y almacenen. 

Responsabilidad por transferencias posteriores: terceros que pueden recibir datos personales. 
Micron utiliza proveedores de servicios externos para ayudarnos a proporcionar servicios a 
personas como, por ejemplo, ayudar en determinadas operaciones técnicas, transmisión de 
datos y servicios de almacenamiento de datos. Estos terceros pueden tratar o almacenar datos 
personales en el curso de la prestación de sus servicios. Micron mantiene contratos con estos 
terceros que restringen su acceso, uso y divulgación de datos personales de conformidad con 
nuestras obligaciones de MPD. En la medida en que lo dispongan los Principios del MPD, Micron 

https://www.dataprivacyframework.gov/


seguirá siendo responsable en virtud del MPD si un tercero al que Micron contrate para tratar 
datos personales en su nombre lo hace de manera incompatible con los Principios del MPD, salvo 
si Micron establece que no es responsable de la acción que dio lugar al daño. 

Preguntas o reclamaciones En cumplimiento de los Principios del MPD, Micron se compromete 
a resolver las reclamaciones sobre la recopilación o el uso de sus datos personales. Las personas 
con preguntas o quejas sobre nuestro Aviso de privacidad deben ponerse en primer lugar en 
contacto con nosotros usando la información de “Contacto” que se proporciona a 
continuación.También puede utilizar las herramientas de autoayuda que ponemos a su 
disposición en nuestros sitios web para obtener más información sobre sus derechos respecto a 
las transferencias de datos y para solicitar acceso, limitar el uso o limitar la divulgación de sus 
datos personales. Si realiza una solicitud que implique datos personales, tendrá que ofrecer 
determinada información de autenticación o verificación para que podamos responder a su 
solicitud. Micron se ha comprometido además a remitir las reclamaciones sobre privacidad no 
resueltas en virtud de los Principios del MPD a un mecanismo independiente de resolución de 
disputas, el BBB National Programs Data Privacy Framework Service (Servicio de Marco de 
Privacidad de Datos de Programas Nacionales de BBB). Si no recibe una respuesta de forma rápida 
o si su reclamación no se resuelve de manera satisfactoria, 
visite https://bbbprograms.org/programs/all-programs/dpf-
consumers/ProcessForConsumers para obtener más información y presentar una reclamación. 
Este servicio se le proporciona gratuitamente. 

La Comisión Federal de Comercio tiene jurisdicción sobre el cumplimiento por parte de las 
operaciones de Micron EE. UU. del Marco de Privacidad de Datos UE-EE. UU. (MPD UE-EE. UU.) y 
la ampliación al Reino Unido del MPD UE-EE. UU. y el Marco de Privacidad de Datos Suiza-EE. UU. 
(MPD Suiza-EE. UU. MPD). 

Arbitraje vinculante. En determinadas condiciones, y como último recurso, es posible recurrir al 
arbitraje vinculante para reclamaciones relacionadas con el cumplimiento del MPD que no se 
hayan resuelto por ninguno de los otros mecanismos del MPD. Para obtener información 
adicional, consulte los Procedimientos de arbitraje (dataprivacyframework.gov) del 
Departamento de Comercio de EE. UU. En el caso y cuando sea necesario, si Micron transfiere 
datos personales a un país fuera del EEE, la UE, el Reino Unido o Suiza que la Comisión Europea 
no considere “adecuado” (“Transferencia restringida”), Micron se asegurará de establecer una 
protección adecuada para la transferencia de dichos datos personales. Esto incluye mecanismos 
de transferencia de datos como las Cláusulas Contractuales Tipo de la UE y las Cláusulas 
Contractuales Tipo del Reino Unido para transferencias restringidas.  
  
 
7. GESTIÓN DE SU PRIVACIDAD 
Tiene la posibilidad de elegir acerca de las comunicaciones de marketing que recibe de nosotros 
y del uso que hacemos de las cookies y otras tecnologías de seguimiento cuando visita nuestros 
sitios web. Si bien tiene derecho a seleccionar si desea recibir mensajes promocionales, podrá 

https://bbbprograms.org/programs/all-programs/dpf-consumers/ProcessForConsumers
https://bbbprograms.org/programs/all-programs/dpf-consumers/ProcessForConsumers
https://www.dataprivacyframework.gov/s/article/G-Arbitration-Procedures-dpf


seguir recibiendo otros mensajes nuestros de carácter no promocional en relación con un pedido 
o una solicitud de servicio al cliente. 
 
A. Gestión de las comunicaciones de marketing que enviamos nosotros. Respetaremos su 
decisión sobre el envío de nuestras comunicaciones de marketing. Si ha recibido comunicaciones 
de marketing que ya no desea seguir recibiendo, puede hacerlo de las siguientes maneras: 

• Póngase en contacto con nosotros o use las herramientas de ayuda que ponemos a su 
disposición en nuestros sitios web para gestionar sus datos personales y ajustar sus 
preferencias sobre sus datos personales y sus interacciones con nosotros. 

• Haga clic en el enlace “anular suscripción” del correo electrónico o del boletín que haya 
recibido. 

• Ajuste sus preferencias en los ajustes de su cuenta Micron. 
• En el caso de recibir mensajes SMS, responda STOP o siga las instrucciones del mensaje o 

los ajustes para dejar de recibir comunicaciones. 
• Si está recibiendo notificaciones push en su dispositivo móvil y ya no desea recibir este 

tipo de comunicaciones, podrá desactivarlas en el dispositivo. 
• Recuerde que, incluso si decide no recibir nuestras comunicaciones de marketing, 

seguiremos enviándole las comunicaciones obligatorias sobre transacciones o servicios. 
 

B. Actualización de sus datos personales. Podrá acceder, actualizar, cambiar, corregir o solicitar 
la eliminación de sus datos personales usando las herramientas de ayuda disponibles en nuestros 
sitios web ajustando la configuración de su cuenta Micron o poniéndose en contacto con el 
servicio de atención al cliente de Micron. 
 
C. Cookies y tecnologías de seguimiento similares. Podremos usar y permitir a otros que usen 
cookies, balizas web, píxeles, objetos compartidos locales, identificadores de dispositivos y otras 
tecnologías similares (“Cookies”) para recopilar y gestionar información sobre usted. Usted podrá 
controlar los datos que recogemos de las Cookies y cómo utilizamos esos datos, incluido para 
determinadas características y funciones de nuestros servicios y ciertos usos categóricos, como 
publicidad y análisis. Puede hacer clic en el icono de las cookies situado en la esquina inferior de 
los sitios web de Micron para obtener información detallada sobre estas tecnologías y sobre 
cómo las utilizamos nosotros y nuestros socios externos para recopilar, utilizar o compartir 
información, incluido el modo en que puede controlar o desactivar estas cookies. Tenga en 
cuenta que incluso si decide no activar las cookies ni la publicidad basada en intereses, podrá 
seguir recibiendo anuncios que no están adaptados a sus intereses basados en esas cookies. Por 
otra parte, si decide realizar ajustes para recibir cookies y posteriormente las elimina, o usa otro 
navegador u ordenador nuevo, probablemente tendrá que repetir los ajustes. 
 
D. Funciones de redes sociales. Micron o nuestros terceros autorizados podrán usar funciones de 
redes sociales para recopilar determinada información sobre usted. Estas funciones podrán 
obtener su dirección IP y registrar las páginas web que visita y configurar también una cookie 
para activar que la función se ejecute correctamente. Sus interacciones con estas funciones de 
las redes sociales se gestionan con las prácticas y las políticas de privacidad de la empresa que 
las proporciona. 

mailto:mailto:privacy@micron.com


 
 
8. CONSERVACIÓN DE DATOS 
Micron conserva y usa su información de conformidad y según lo permitido por los reglamentos 
y la legislación pertinentes: 

• Conservaremos su información durante el tiempo necesario para prestarle servicio, para 
mantener su cuenta siempre que esté activa o para cualquier otro medio necesario para 
ejercer nuestra actividad. 

• Si cierra su cuenta, podremos seguir comunicándonos con usted sobre nuestros 
productos y servicios, ofrecerle actualizaciones de negocio importantes que podrían 
afectarle e informarle sobre productos y servicios que podrían ser de su interés, a menos 
que haya elegido no recibir nuestras comunicaciones de marketing. 

• También podremos seguir usando su información con fines comerciales y para mejorar 
nuestras ofertas. 

• Conservaremos y usaremos su información según lo exijan los reglamentos pertinentes y 
las políticas de gestión de información y registros de Micron para cumplir nuestras 
obligaciones de informe y legales, resolver disputas, hacer cumplir nuestros acuerdos, 
completar transacciones pendientes y para detectar y evitar cualquier fraude. 

• Consulte la tabla de la sección 3 para obtener información sobre la conservación por 
categorías de datos personales.  
 

9. SEGURIDAD DE SU INFORMACIÓN 
Utilizamos medidas de seguridad para ayudar a proteger los datos personales. 
 
Mantener sus datos personales seguros es importante para nosotros. En Micron: 

• Trabajamos constantemente para actualizar nuestras prácticas de seguridad e 
implementar los métodos más aceptados para proteger sus datos personales y revisamos 
nuestros procedimientos de seguridad detenidamente. 

• Cumplir con las leyes y normas de seguridad aplicables. 
• Formamos a los contratistas y empleados seleccionados sobre la privacidad de los datos 

y les exigimos que protejan sus datos. 
• Cumplir con las normas de seguridad de datos del sector de tarjetas de pago cuando 

proceda. 
 

10. OTRAS CONSIDERACIONES REGIONALES O POR PAÍSES 
Realizamos servicios en muchos países y regiones diferentes. Nuestro Aviso de privacidad detalla 
los procedimientos y principios de privacidad que cumplimos a nivel global, pero podrían aplicarse 
otras leyes específicas según el país o la región en los que se encuentre. 
 
Micron ha adoptado un enfoque global por lo que respecta a la privacidad, con la intención de 
proporcionar a las personas unas sólidas protecciones de privacidad independientemente de 
donde residan. Reconocemos e implementamos altos estándares para el cumplimiento de los 
derechos de privacidad a escala mundial.  
 



A continuación puede encontrar otras disposiciones sobre la privacidad que podrían ser 
relevantes en su país o región. 
 
 
 
Consideraciones adicionales sobre la privacidad: Unión Europea (UE), Reino Unido (RU), Suiza 
(CH) y el Espacio Económico Europeo (EEE) 
 
Además de los términos de nuestro Aviso de privacidad de Micron se aplican disposiciones 
adicionales de privacidad y protección de datos al tratamiento por parte de Micron de los datos 
personales de las Personas en la UE, el Reino Unido, Suiza y el EEE. 
 
A. Jurisdicción competente: 
Durante sus interacciones con nosotros, la recopilación y el tratamiento de sus datos personales 
se realizarán conforme a lo establecido en las condiciones de nuestro Aviso de privacidad de 
Micron, según se modifiquen o complemente con estas disposiciones adicionales. Micron se 
considera un “controlador” de su información en virtud del Reglamento General de Protección 
de Datos de la UE 2016/679 (“RGPD”) y normativas similares sobre privacidad de datos.  
 
La entidad de Micron responsable del tratamiento de sus datos personales en el ámbito de la UE 
dependerá de las circunstancias exclusivas de sus interacciones con nosotros y de las normas de 
privacidad pertinentes, que pueden incluir el Reglamento General de Protección de Datos 
2016/679 (“RGPD”). Micron ha adoptado políticas internas e implantado medidas para garantizar 
que se cumplen los requisitos legales pertinentes y que sus datos personales en el ámbito de la 
UE se tratan con atención y rigurosidad usando la tecnología apropiada. 
 
B. Base jurídica: 
La legislación y las políticas aplicables exigen que Micron cuente con una “base jurídica” para el 
tratamiento de sus datos personales.  A menudo, la base jurídica aplicable depende de los tipos 
de datos y del contexto específico en el que se tratan. Cuando se aplican el RGPD y leyes similares, 
normalmente nos basamos en la ejecución de un contrato, nuestros intereses comerciales 
legítimos o su consentimiento como nuestras bases legales principales para tratar sus datos 
personales. La siguiente tabla proporciona más detalles sobre cada una de nuestras actividades 
de tratamiento y la base jurídica correspondiente que se aplica. 
 

Actividades de tratamiento de Micron Bases jurídicas para tratar sus datos personales 
Interactuar con usted y ofrecerle nuestros 
productos y servicios 

(a) Necesario para la ejecución de nuestros 
contratos con usted  

(b) Necesario para nuestros intereses legítimos, 
incluida la gestión de nuestra relación con 
usted y para comprender cómo utiliza la 
gente nuestros productos y servicios 

(c) Su consentimiento 
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Crear, mantener y dar servicio a su cuenta con 
nosotros 

(a) Necesario para la ejecución de un contrato 
con usted 

(b) Necesario para nuestros intereses legítimos, 
como gestionar nuestro negocio y mantener 
actualizados sus registros 

Realizar negocios con usted a través de nuestras 
plataformas, funciones, sitios web o a través de 
videoconferencias de terceros y otras 
plataformas de colaboración 

(a) Necesario para nuestros intereses legítimos 
al realizar negocios con usted 

Enviarle determinadas comunicaciones de 
marketing directo y proporcionarle contenidos 
específicos de marketing, promoción o 
publicidad que solicite 

(a) Su consentimiento a menos que se aplique 
una excepción legal 

(b) Cuando no se requiere consentimiento, 
enviamos estas comunicaciones porque es 
necesario para nuestros intereses legítimos, 
lo que incluye la promoción y crecimiento de 
nuestro negocio, la generación de posibles 
oportunidades de venta y la comprensión de 
lo que puede ser de su interés. 

Utilizar cookies con fines de marketing, análisis u 
otros fines no esenciales en determinadas 
jurisdicciones. 

(a) Su consentimiento obtenido a través de la 
herramienta de cookies de nuestro sitio web 

Gestionar nuestra relación con usted, incluida la 
resolución de preguntas de atención al cliente y 
la notificación de cambios en nuestras políticas 

(a) Necesario para la ejecución de un contrato 
con usted 

(b) Necesaria para nuestros intereses legítimos, 
como gestionar nuestro negocio y 
comprender cómo utilizan nuestros clientes 
nuestros productos y servicios 

(c) Su consentimiento 
Realizar actividades de diagnóstico, resolución 
de problemas, reparación, seguridad, lucha 
contra el fraude y otras actividades relacionadas 
con la vigilancia y la seguridad 

(a) Necesario para nuestros intereses legítimos, 
incluido el funcionamiento seguro de 
nuestra empresa, la protección de nuestros 
productos, servicios y clientes, la prestación 
de servicios de administración y TI, la 
seguridad de la red y la prevención del 
fraude  

(b) Necesario para la ejecución de un contrato 
con usted, incluida la aplicación de nuestros 
términos, condiciones y políticas 

Llevar a cabo la planificación, previsión y 
generación de informes empresariales 

(a) Necesario para nuestros intereses legítimos, 
incluido para dirigir y desarrollar 
eficazmente nuestro negocio  



(b) Necesario para cumplir con una obligación 
legal, como los requisitos financieros 
corporativos  

Intentar mejorar o personalizar sus experiencias 
con nuestra empresa o nuestros productos y 
servicios 

(a) Su consentimiento  
(b) Necesario para nuestros intereses legítimos, 

incluido comprender cómo utiliza nuestro 
sitio web y nuestros productos, y para 
desarrollar aún más nuestro negocio 

Realizar análisis de datos para mejorar nuestros 
productos y servicios 

(a) Necesario para nuestros intereses legítimos, 
incluido comprender cómo utiliza nuestro 
sitio web y nuestros productos, y para 
desarrollar aún más nuestro negocio 

(b) Su consentimiento (con respecto al aspecto 
de este tratamiento que implique el 
almacenamiento de información en su 
dispositivo o la lectura de la información allí 
almacenada) 

Llevar a cabo determinadas investigaciones 
sobre nuestros productos y servicios y solicitar 
su opinión en encuestas y otros formularios 

(a) Su consentimiento para participar en 
investigaciones, estudios o formularios de 
opinión 
 

Recopilar y realizar un seguimiento de 
determinados datos para las iniciativas de 
seguridad e higiene 

(a) Necesario para cumplir con una obligación 
legal, como las leyes de salud, seguridad e 
igualdad 

(b) Necesario para nuestros intereses legítimos, 
para proteger nuestros datos confidenciales, 
infraestructura de TI e instalaciones 

(c) Su consentimiento (o consentimiento 
explícito en el caso de categorías especiales 
de datos personales) 

Procesar y gestionar sus pagos (a) Necesario para la ejecución de un contrato 
con usted, incluido para el procesamiento de 
su transacción y el cobro de pagos 
pendientes 

(b) Necesario para nuestros intereses legítimos 
de cobro de obligaciones 

Cumplir con las obligaciones legales y ciertas 
solicitudes de aplicación de la ley o apoyar 
reclamaciones legales relacionadas con un contrato 

(a) Necesario para cumplir con una obligación legal, 
como cuando nos lo exige una orden judicial u 
otro organismo gubernamental, o debido a un 
requisito normativo para hacerlo 

(b) Necesario para nuestros intereses legítimos 
relacionados con nuestro contrato con usted 

 
 



C. Gestión de sus datos: 
Si necesitamos su consentimiento para tratar sus datos personales, podrá retirar o modificar tal 
consentimiento en cualquier momento poniéndose en contacto con nosotros. 
 
Previa solicitud, Micron le proporcionará una copia de los datos personales que tenemos sobre 
usted, corregirá sus datos personales o los eliminará. 

• También tiene derecho a oponerse a nuestro tratamiento de sus datos personales.  
• Responderemos a las solicitudes correctamente enviadas y verificadas en el plazo de 30 días. 

 
Tenga en cuenta que, de acuerdo con la ley, determinados datos personales están exentos de las 
solicitudes anteriores. Para ejercer cualquiera de estos derechos, utilice nuestro formulario en 
línea.   Tenga en cuenta que podemos solicitarle información adicional, si es necesario, para 
verificar su identidad o encontrar sus registros únicos en nuestros sistemas.  
 
Respetamos su derecho a la intimidad y no emprenderemos ninguna acción negativa contra 
usted por hacer valer sus derechos.  
 
D. Cómo ponerse en contacto con nosotros en la UE y el Reino Unido: 
Por correo electrónico: privacy@micron.com. 
 
Por correo postal: 
Personas en Francia: 
Micron Semiconductor France, SAS  
Atención: Legal-Privacy  
23, avenue Carnot  
91300 Massy  
Francia 91300   
 
Personas en Alemania: 
Micron (Deutschland) GmbH 
Atención: Legal-Privacy 
Leopoldstrasse 250B 
Munich, D-80807 
 
Personas en Italia: 
Micron Semiconductor Italia S.r.l. 
Atención: Legal-Privacy 
Via Trento, 26 
Vimercate, MB 20871, Italia 
 
Personas en el Reino Unido: 
Micron Europe Limited 
Atención: Legal-Privacy 
Greenwood House 
London Road 
Bracknell, Berkshire, RG12 2AA, Reino Unido 

https://micron-privacy.my.onetrust.com/webform/56ee9640-3cab-4159-ad8c-34b67c8fecad/7d99e68e-f98d-49f7-abf6-5d793da09be0
https://micron-privacy.my.onetrust.com/webform/56ee9640-3cab-4159-ad8c-34b67c8fecad/7d99e68e-f98d-49f7-abf6-5d793da09be0
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Las personas de otros países del EEE o Suiza pueden ponerse en contacto con nuestro delegado de 
protección de datos:  
Thomas Neumayer 
Micron (Deutschland) GmbH 
Atención: Legal-Privacy 
Leopoldstrasse 250B 
Munich, D-80807 
Correo electrónico: germanyDPO@micron.com 
 
Si le preocupa saber cómo Micron cumple con las leyes relativas a la privacidad de sus datos 
personales en el ámbito de la India, también puede ponerse en contacto con su organismo de 
protección de datos de privacidad local.  
 
11. MODIFICACIONES DE NUESTRO AVISO DE PRIVACIDAD. 
Podemos realizar modificaciones en nuestro Aviso de privacidad o en el respaldo a nuestros 
procedimientos de privacidad en cualquier momento. 
 
De forma puntual podríamos modificar o actualizar este aviso. Nos reservamos a realizar 
modificaciones o actualizaciones en cualquier momento y sin que medie previo aviso. Si 
realizamos modificaciones importantes en el método de tratamiento de sus datos personales, le 
informaremos publicando la versión más actual de este Aviso en nuestros sitios web y también 
podríamos comentarle tales cambios a través de la información incluida en nuestros servicios y 
productos o por otros canales de comunicación, como el correo electrónico, boletines o entradas 
en los foros de la comunidad. Repase detenidamente todas las modificaciones. 
 
Si se opone a alguna modificación y ya no desea seguir usando nuestros productos y servicios, 
podrá cerrar sus cuentas y dejar de interactuar con nosotros. Todas las modificaciones de nuestro 
Aviso de privacidad tienen efecto inmediato tras su publicación, y salvo en la medida en que lo 
prohíba la ley, seguir interactuando con nosotros tras publicarse un Aviso de privacidad 
actualizado, constituirá su aceptación de los cambios. 
 
12. CÓMO PONERSE EN CONTACTO CON NOSOTROS. 
Si tiene preguntas o comentarios sobre este Aviso de privacidad puede ponerse en contacto con 
nosotros por correo electrónico, teléfono o correo directo. Consulte la sección 10 para obtener 
más información sobre cómo ponerse en contacto con nosotros en determinadas regiones y 
países. 
 
A. Por correo electrónico: privacy@micron.com. 
B. Por teléfono 1-800-336-8915 
C. Por correo postal: 

Micron Technology, Inc. 
Atención: Legal - Privacidad 
8000 South Federal Way 
Boise, Idaho 83707-0006, EE. UU. 

mailto:germanyDPO@micron.com
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